
  ỦY BAN NHÂN DÂN
 XÃ ĐẠI ĐỒNG

Số: 286/BC-UBND

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

Đại Đồng, ngày 15 tháng 06 năm 2026

BÁO CÁO
Kết quả quá trình tiếp nhận, thụ lý, giải quyết đơn và phản ánh, kiến nghị 

của bà Dương Thị Nguyệt Quế, cư trú tại Tổ dân phố Tam Á, phường Thuận 
Thành, tỉnh Bắc Ninh (có địa chỉ liên hệ tại Thôn Đồng Xá, xã Đại Đồng, 

tỉnh Hưng Yên)

Kính gửi: Thường trực Đảng ủy xã Đại Đồng.

Thực hiện Công văn số 34-CV/VPĐU ngày 11/6/2026 của Văn phòng Đảng 
ủy xã Đại Đồng về việc xem xét giải quyết đơn thư, Ủy ban nhân dân xã Đại Đồng 
báo cáo kết quả thụ lý, giải quyết đơn và các ý kiến phản ánh, kiến nghị của bà 
Dương Thị Nguyệt Quế cụ thể như sau:

I. KẾT QUẢ THỰC HIỆN VIỆC TIẾP NHẬN, PHÂN LOẠI, GIAO 
THAM MƯU GIẢI QUYẾT ĐƠN VÀ THEO DÕI, ĐÔN ĐỐC GIẢI QUYẾT

Ủy ban nhân dân xã căn cứ chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn, phạm vi, lĩnh 
vực phụ trách đã giao cho Văn phòng HĐND và UBND xã chủ trì tham mưu 
UBND xã thực hiện việc tiếp nhận, phận loại, giải quyết đơn thư và công tác tiếp 
công dân trên địa bàn xã.

1. Đơn kiến nghị, phản ánh (Đơn đề nghị)
Sau khi thực hiện việc tiếp công dân và tiếp nhận Đơn kiến nghị, phản ánh 

(Đơn đề nghị) của bà Dương Thị Nguyệt Quế (gửi trực tiếp hoặc qua đường bưu 
chính), Ủy ban nhân dân xã đã ban hành văn bản giao cho Phòng Kinh tế xã chủ 
trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị có liên quan tham mưu UBND xã, Chủ tịch 
UBND xã xem xét, thụ lý, giải quyết cụ thể như sau:

1.1. Ngày 09/12/2025 Văn phòng HĐND và UBND xã đã tiếp nhận đơn, 
tham mưu UBND xã đã ban hành Công văn số 774/UBND-VP về việc giải quyết 
đơn đề nghị của công dân Dương Thị Nguyệt Quế. 

1.2. Ngày 15/12/2025 Văn phòng HĐND và UBND xã đã tiếp nhận đơn, 
tham mưu UBND xã đã ban hành Công văn số 804/UBND-VP về việc giải quyết 
đơn đề nghị, giải trình biến động và cung cấp hồ sơ căn cứ biến động địa chính của 
công dân Dương Thị Nguyệt Quế.

1.3. Ngày 18/12/2025 Văn phòng HĐND và UBND xã đã tiếp nhận đơn, 
tham mưu UBND xã đã ban hành Công văn số 819/UBND-VP về việc giải quyết 
đơn đề nghị của bà Dương Thị Nguyệt Quế

1.4. Ngày 05/01/2026 Văn phòng HĐND và UBND xã đã tiếp nhận đơn, 
tham mưu UBND xã ban hành Công văn số 01/UBND-VP ngày 05/01/2026 về 
việc giải quyết đơn đề nghị của bà Dương Thị Nguyệt Quế.
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1.5. Ngày 23/02/2026 Văn phòng HĐND và UBND xã đã tiếp nhận đơn, 
tham mưu UBND xã ban hành Công văn số 210/UBND-VP về việc giải quyết đơn 
đề nghị của bà Dương Thị Nguyệt Quế.

1.6. Ngày 09/4/2026 Văn phòng HĐND và UBND xã đã tiếp nhận đơn, 
tham mưu UBND xã ban hành Công văn số 461/UBND-VP về việc tham mưu giải 
quyết đơn kiến nghị, phản ánh về việc phản đối Thông báo số 14/TB-UBND của 
công dân Dương Thị Nguyệt Quế.

1.7. Ngày 05/5/2026 Văn phòng HĐND và UBND xã đã tiếp nhận đơn, 
tham mưu UBND xã ban hành Công văn số 604/UBND-VP về việc tham mưu giải 
quyết đơn đề nghị của công dân Dương Thị Nguyệt Quế.

2. Đơn do các cơ quan chuyển để giải quyết theo thẩm quyền
Sau khi thực hiện việc tiếp nhận Đơn kiến nghị, phản ánh (Đơn đề nghị) của 

bà Dương Thị Nguyệt Quế (do Ban Tiếp công dân tỉnh, Thanh tra tỉnh và các sở, 
ban, ngành tỉnh chuyển cho UBND xã giải quyết theo thẩm quyền), Ủy ban nhân 
dân xã đã ban hành văn bản giao cho Phòng Kinh tế xã chủ trì, phối hợp với các 
cơ quan, đơn vị có liên quan tham mưu UBND xã, Chủ tịch UBND xã xem xét, thụ 
lý, giải quyết cụ thể như sau:

2.1. Ngày 11/01/2026 Văn phòng HĐND và UBND xã đã tiếp nhận đơn do 
Thanh tra tỉnh chuyển theo Công văn số 15/TTT-PCTNLPTC ngày 10/01/2026.

 Tham mưu UBND xã ban hành Công văn số 40/UBND-VP ngày 
12/01/2026 về việc tham mưu giải quyết dứt điểm Đơn đề nghị của bà Dương Thị 
Nguyệt Quế (Đơn có đề ngày "03/01/2026, ghi tên bà Dương Thị Nguyệt Quế).

2.2. Ngày 07/4/2026 Văn phòng HĐND và UBND xã đã tiếp nhận đơn do 
Ban Tiếp công dân tỉnh theo Công văn số 245/UBND-BTCD ngày 07/4/2026.

Tham mưu UBND xã ban hành Công văn số 445/UBND-VP ngày 07/4/2026 
về việc tham mưu giải quyết Đơn của bà Dương Thị Nguyệt Quế theo Công văn số 
245/UBND-BTCD về việc chuyển đơn.

2.3. Ngày 12/6/2026 Văn phòng HĐND và UBND xã đã tiếp nhận đơn do 
Thanh tra tỉnh chuyển theo Phiếu chuyển đơn số 199/TTT-PCTNLPTC ngày 
12/6/2026.

Tham mưu UBND xã ban hành Công văn số 867/UBND-VP ngày 12/6/2026 
về việc tham mưu giải quyết đơn của bà Dương Thị Nguyệt Quế theo Phiếu 
chuyển đơn số 199/TTT-PCTNLPTC.

* Kết quả: Tính đến nay 03 Đơn do các cơ quan chuyển về vẫn chưa có 
Văn bản, kết quả trả lời đơn. Phòng Kinh tế chưa tham mưu UBND xã ban 
hành văn bản trả lời đơn và chưa tham mưu xây dựng, ban hành Báo cáo kết 
quả giải quyết 03 đơn nêu trên để gửi: Ban Tiếp công dân tỉnh và Thanh tra tỉnh.

3. Đơn khiếu nại
Sau khi thực hiện việc tiếp công dân và tiếp nhận Đơn khiếu nại của bà 

Dương Thị Nguyệt Quế (gửi trực tiếp hoặc qua đường bưu chính), Ủy ban nhân 
dân xã đã ban hành văn bản giao cho Phòng Kinh tế xã chủ trì, phối hợp với các 
cơ quan, đơn vị có liên quan tham mưu UBND xã, Chủ tịch UBND xã xem xét, thụ 
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lý, giải quyết cụ thể như sau:
3.1. Ngày 23/02/2026 Văn phòng HĐND và UBND xã đã tiếp nhận đơn 

khiếu nại, tham mưu UBND xã ban hành Công văn số 217/UBND-VP ngày 
24/02/2026 về việc tham mưu thụ lý, giải quyết đơn khiếu nại có đề ngày 
"09/02/2026".

3.2. Ngày 31/3/2026 Văn phòng HĐND và UBND xã đã tiếp nhận đơn 
khiếu nại, tham mưu UBND xã ban hành Công văn số 391/UBND-VP ngày 
31/3/2026 về việc tham mưu thụ lý, giải quyết đơn khiếu nại có đề ngày 
"31/3/2026".

3.3. Ngày 11/5/2026 Văn phòng HĐND và UBND xã đã tiếp nhận đơn 
khiếu nại, tham mưu UBND xã ban hành Công văn số 638/UBND-VP ngày 
11/5/2026 về việc tham mưu thụ lý, giải quyết đơn khiếu nại có đề ngày 
"11/5/2026".

* Kết quả: Đối với 03 Đơn khiếu nại có đề ngày "09/02/2026; 31/3/2026; 
11/5/2026". Phòng Kinh tế đã tham mưu UBND xã, Chủ tịch UBND xã ban hành 
văn bản trả lời theo quy định, cụ thể:

+ Công văn số 272/UBND-KT ngày 09/3/2026 về việc trả lời đơn khiếu nại 
ngày 23/02/2026.

+ Thông báo số 14/TB-CTUBND ngày 01/4/2026 về việc trả lời đơn của 
công dân đối với nội dung đơn khiếu nại ngày 31/3/2026.

+ Thông báo số 54/TB-UBND ngày 21/5/2026 về việc trả lời đơn (Trả lời 
đơn khiếu nại ngày 11/5/2026 v/v khiếu nại Thông báo số 35/TB-UBND).

4. Đơn tố cáo
- Ngày 09/6/2026 Văn phòng HĐND và UBND xã đã tiếp nhận đơn tố cáo, 

tham mưu UBND xã ban hành Công văn số 842/UBND-VP ngày 09/6/2026 về 
việc tham mưu thụ lý, giải quyết Đơn tố cáo của công dân có đề ngày "09/6/2026". 
(Phòng Kinh tế đã tham mưu UBND xã, Chủ tịch UBND xã ban hành Phiếu đề 
xuất thụ lý tố cáo số 01/ĐX-UBND ngày 18/6/2026; ra Quyết định số 287/QĐ-
CTUBND ngày 19/6/2026 thụ lý tố cáo và Thông báo số 83/TB-UBND ngày 
19/6/2026 về việc thụ lý tố cáo; Thông báo số 91/TB-UBND ngày 23/6/2026 về nội 
dung tố cáo. Văn phòng HĐND và UBND xã đã thực hiện việc gửi Quyết định và 
thông báo cho người tố cáo biết, đồng thời gửi thông báo về nội dung tố cáo cho 
người bị tố cáo biết để thực hiện quyền, nghĩa vụ của người bị tố cáo theo quy định 
pháp luật; Quyết định số 291/QĐ-CTUBND ngày 22/6/2026 thành lập Tổ xác 
minh nội dung tố cáo). Kết quả: Hiện tại Đơn tố cáo có đề ngày "09/6/2026" vẫn 
đang trong thời gian, quá trình xác minh, giải quyết, chưa có Báo cáo kết quả xác 
minh của Tổ xác minh số 291/QĐ-CTUBND.

II. KẾT QUẢ GIẢI QUYẾT, TRẢ LỜI ĐƠN, CUNG CẤP THÔNG 
TIN, GIẤY TỜ, TÀI LIỆU CÓ LIÊN QUAN

Phòng Kinh tế xã chủ trì, tham mưu UBND xã, Chủ tịch UBND xã ban hành 
các văn bản trả lời đơn, ý kiến phản ánh, kiến nghị của bà Dương Thị Nguyệt Quế 
và cung cấp thông tin, giấy tờ, tài liệu như sau:

1. Thông báo số 01/TB-UBND ngày 10/01/2026 về việc xử lý, giải quyết 
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đơn của bà Dương Thị Nguyệt Quế- công dân thôn Đồng Xá (Cung cấp kèm theo 
bản phô tô các giấy tờ, hồ sơ địa chính có liên quan).

2. Công văn số 272/UBND-KT ngày 09/3/2026 về việc trả lời đơn khiếu nại 
ngày 23/02/2026.

3. Công văn số 273/UBND-KT ngày 09/3/2026 về việc hướng dẫn công dân.
4. Thông báo số 14/TB-CTUBND ngày 01/4/2026 về việc trả lời đơn của 

công dân đối với nội dung đơn khiếu nại ngày 31/3/2026.
5. Thông báo số 22/TB-UBND ngày 01/4/2026 về việc trả lời đơn của công 

dân (có nội dung trả lời đơn đề nghị ngày 23/02/2026 và nội dung kiến nghị, phản 
ánh tại Biên bản làm việc TCD các ngày: 12/3/2026, 19/3/2026, 26/3/2026).

6. Công văn số 466/UBND-VP ngày 10/4/2026 về việc trả lời đơn đề nghị 
ngày 30/3/2026 (bảo quản và trích xuất dữ liệu camera).

7. Thông báo số 35/TB-UBND ngày 22/4/2026 về việc trả lời đơn (Trả lời 
kết quả xác minh nguồn gốc sử dụng đất có liên quan theo Quyết định số 201/QĐ-
UBND ngày 09/4/2026 của Chủ tịch UBND xã; theo Báo cáo số 01/BC-TXM 
ngày 15/4/2026 của Tổ xác minh số 201).

8. Thông báo số 43/TB-UBND ngày 06/5/2026 về việc trả lời đơn của công 
dân (Trả lời đơn phản đối Thông báo số 14/TB-UBND ngày 01/4/2026).

9. Thông báo số 54/TB-UBND ngày 21/5/2026 về việc trả lời đơn (Trả lời 
đơn khiếu nại ngày 11/5/2026 v/v khiếu nại Thông báo số 35/TB-UBND).

10. Phòng Kinh tế xã đã chủ trì tham mưu UBND xã thực hiện việc bàn 
giao, cung cấp các tài liệu có liên quan theo đề nghị của bà Dương Thị Nguyệt 
Quế: Cung cấp thông tin, tài liệu có liên quan qua hệ thống Cổng dịch vụ công 
Quốc gia vào tháng 7/2025 và thông tin, giấy tờ, tài liệu như sau:

+ Cung cấp thông tin, giấy tờ, tài liệu theo Biên bản làm việc v/v tiếp công 
dân lập ngày 11/6/2026;

+ Cung cấp thông tin, giấy tờ, tài liệu và tiếp tục cung cấp lại các văn bản 
bản trả lời đơn, ý kiến phản ánh, kiến nghị theo Biên bản làm việc v/v tiếp công 
dân lập ngày 11/6/2026 (Tổng số 05 loại giấy tờ kèm theo); 

+ Cung cấp tài giấy tờ, tài liệu theo Biên bản bàn giao tài liệu lập ngày 
02/7/2026 (Tổng số 06 loại giấy tờ, tài liệu kèm theo).

11. Phòng Kinh tế đã ban hành văn bản trả lời đơn và cung cấp thông 
tin, hồ sơ, giấy tờ, tài liệu:  

- Công văn số 240/CV-PKT ngày 29/12/2025 về việc trả lời đơn đề nghị 
cung cấp thông tin, tài liệu liên quan đến biến động đất đai (Cung cấp kèm theo 
bản phô tô giấy tờ, tài liệu, hồ sơ, bản đồ có liên quan theo đơn đề nghị).

- Công văn số 62/KT ngày 19/5/2026 về việc đính chính nội dung Công văn 
số 240/CV-KT ngày 29/12/2025.

12. Tổ công tác thường trực tiếp công dân đã tham mưu UBND xã lập 
Biên bản làm việc v/v tiếp công dân và tiếp thu các ý kiến phản ánh, kiến nghị 
của công dân và đại diện UBND xã đã trả lời trực tiếp một số nội dung phản 
ánh, kiến nghị và cung cấp thêm các giấy tờ, tài liệu vào các ngày: 29/12/2025; 
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12/3/2026; 19/3/2026; 26/3/2026; 02/4/2026; 16/4/2026; 23/4/2026; 04/5/2026; 
28/5/2026; 04/6/2026; 11/6/2026.

Tất cả các ý kiến phản ánh, kiến nghị tại các buổi tiếp công dân nêu trên. 
Văn phòng HĐND và UBND xã đã tham mưu UBND xã chuyển, giao cho Phòng 
Kinh tế xã chủ trì tham mưu, giải quyết theo quy định.

Văn phòng HĐND và UBND xã đã tham mưu UBND xã ban hành 06 Công 
văn về việc đôn đốc Phòng Kinh tế xã khẩn trương tham mưu UBND xã, Chủ tịch 
UBND xã giải quyết đơn, các ý kiến phản ánh, kiến nghị và giải quyết dứt điểm vụ 
việc của bà Dương Thị Nguyệt Quế. Tuy nhiên đến nay vẫn chưa giải quyết dứt 
điểm xong vụ việc (Do bà Dương Thị Nguyệt Quế vẫn tiếp tục có Đơn, ý kiến đề 
nghị giải quyết và có ý kiến về việc đề nghị rà soát, giải quyết lại từ đầu đối với vụ 
việc, bà Quế vẫn tiếp tục đến địa điểm Phòng Tiếp công dân xã để đề nghị giải 
quyết dứt điểm và ban hành các văn bản trả lời đơn do Ban Tiếp công dân tỉnh và 
Thanh tra tỉnh chuyển cho UBND xã giải quyết theo thẩm quyền).    

13. Việc thụ lý, giải quyết đối với ý kiến phản ánh, kiến nghị của bà Dương 
Thị Nguyệt Quế tại các buổi tiếp công dân về việc cơ sở thôn Đồng Xá giao đất 
không đúng thẩm quyền ở thời điểm năm 2007:

UBND xã, Chủ tịch UBND xã đã ban hành Công văn số 609/UBND-VP 
ngày 05/5/2026 về việc giao cho Phòng Kinh tế xã và Công an xã tiến hành kiểm 
tra, xác minh đối với nội dung phản ánh, kiến nghị trên và báo cáo UBND xã, Chủ 
tịch UBND xã xem xét, giải quyết, xử lý theo quy định pháp luật. Hiện tại vẫn 
chưa có báo cáo kết quả kiểm tra, rà soát, xác minh.

* Ngày 24/6/2026 UBND xã đã ban hành Công văn số 42/UBND-VP về 
việc giao Phòng Kinh tế xã chủ trì tham mưu giải quyết đơn và báo cáo quá trình 
giải quyết đơn thư của công dân Dương Thị Nguyệt Quế theo ý kiến chỉ đạo của 
đồng chí Bí thư Đảng ủy xã (Giao Văn phòng HĐND và UBND xã phối hợp với 
Phòng Kinh tế xã tham mưu tổng hợp, xây dựng báo cáo theo quy định).

III. TỒN TẠI, HẠN CHẾ
- Tính đến nay còn 03 Đơn do các cơ quan chuyển về cho UBND xã giải 

quyết theo thẩm quyền, vẫn chưa có Văn bản, kết quả trả lời đơn cho công dân. 
Phòng Kinh tế chưa tham mưu UBND xã ban hành các văn bản trả lời đơn và chưa 
tham mưu xây dựng, ban hành Báo cáo kết quả giải quyết 03 đơn nêu trên, để gửi: 
Ban Tiếp công dân tỉnh và Thanh tra tỉnh theo quy định.

- Vụ việc của bà Dương Thị Nguyệt Quế vẫn chưa được giải quyết dứt điểm.
IV. KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT
1. Như vậy, các nội dung đơn và kiến nghị, phản ánh của bà Dương Thị 

Nguyệt Quế đã được UBND xã, Chủ tịch UBND xã tiếp nhận, xem xét giải quyết, 
cung cấp thông tin dữ liệu đất đai và trả lời đơn công dân; đảm bảo tuân thủ quy 
định pháp luật về đất đai và các quy định khác của pháp luật. Đề nghị Thường trực 
Đảng ủy (Đ/c Bí thư Đảng ủy, Chủ tịch HĐND xã) xem xét, đề nghị bà Dương Thị 
Nguyệt Quế nghiêm chỉnh chấp hành quy định pháp luật và các văn bản, thông báo 
của UBND xã, Phòng Kinh tế xã (Không gửi đơn vượt cấp); trường hợp có tài liệu, 
chứng cứ mới phát sinh (có thể làm thay đổi bản chất, nội dung vụ việc) thì hướng 
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dẫn đối với bà Dương Thị Nguyệt Quế chủ động liên hệ với cơ quan có thẩm 
quyền để được xem xét, giải quyết theo quy định pháp luật.

2. Đề nghị Thường trực Đảng ủy, Ban Thường vụ Đảng ủy quan tâm, xét 
xét, cho ý kiến cụ thể đối với hồ sơ, vụ việc của bà Dương Thị Nguyệt Quế, để 
UBND xã giải quyết dứt điểm vụ việc, đảm bảo đúng quyền và lợi ích hợp pháp 
của công dân (Hồ sơ vụ việc do Phòng Kinh tế xã tham mưu UBND xã tổng hợp, 
gửi Thường trực Đảng ủy và Ban Thường vụ Đảng ủy theo ý kiến chỉ đạo, kết luận 
của Đồng chí Bí thư Đảng ủy xã).

Trên đây là Báo cáo quá trình tiếp nhận, thụ lý, giải quyết đơn và phản ánh, 
kiến nghị của bà Dương Thị Nguyệt Quế, UBND xã Đại Đồng trân trọng gửi báo 
cáo Thường trực Đảng ủy (qua Văn phòng Đảng ủy), tổng hợp, giải quyết theo quy 
định./.

Nơi nhận:
- Như kính gửi;
- Chủ tịch, các Phó Chủ tịch UBND xã;
- Văn phòng HĐND&UBND;
- Phòng Kinh tế xã;
- Các cơ quan, đơn vị có liên quan;
- Lưu: VT.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
CHỦ TỊCH

Tôn Ngọc Chuẩn
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